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作报告

中国志愿服务基金会“志愿城市·太原”基金的设立旨

在支持和扶持开展志愿服务培训及培训阵地、培训机构的建

设；支持和扶持志愿服务阵地建设，规范志愿服务管理；开

展各类志愿服务活动，开展志愿服务交流与合作，承办各类

大型赛事和展会的志愿服务活动，承接政府购买志愿服务项

目；支持和扶持志愿服务项目，支持和扶持志愿服务数据平

台的建设；支持和扶持开展志愿服务公益宣传、组织学术研

讨，弘扬志愿服务精神，传播志愿服务文化；对志愿服务先

进典型进行宣传推选和激励回馈活动。通过各类志愿服务项

目的开展真正解决市民群众急需解决的困难问题，真正为困

难、弱势群体提供切实可需的帮扶。“志愿城市·太原”基

金在中国志愿服务基金会、太原市文明办的指导下开展各项

工作。

一、2020 年项目管理

“志愿城市•太原”基金 2020 年共执行项目 26 个，包含

10 个 2019 年立项项目，16 个 2020 年立项项目。为保证项

目的规范化运作，通过专家评审、项目评估、项目审计三大

环节实现了对志愿服务项目从项目设计、申报到运行、监督

的闭环管理，提升了社会组织项目策划能力及项目化运作水

平，规范了志愿服务项目运作流程，有力促进了太原市志愿

服务的制度化、规范化快速发展。



（一）结项项目

1、“知艾自爱，预艾予艾”同伴教育宣传活动项目

共举办校内讲座 20 场，校外宣传 10 次，赴同伴高校 6

所，防艾骑行 1 次，赴临汾红丝带小学 1 次。

2、非遗彩虹之旅项目在申报书实施阶段内完成项目指

标，但资金有结余，结余资金开展了非遗作品义卖活动，做

到资金的充分运用。

3、安定哺心行动——社区心理疾病防治项目 2020 年 3

月 28 日进行项目中期评估不合格，并在 2020 年 5 月 31 日

进行了中期补评合格，又在 2020 年 11 月 12 日进行了结项

评估合格，项目按申报书执行，完成项目量化指标，已结项。

4、灵星自闭症大龄青年手工技能培训基地项目因疫情

进行了延期，在延期时间范围内，完成了服务内容及指标，

已结项。

5、关爱老人义务修脚志愿服务项目已完成项目申报书

规定指标，结项评估合格，但因资金未全部使用，待资金核

准后结项。

6、开展应急救护培训，提高自救互救能力项目结项评

估不合格，该项目提供的财务及过程资料不完整且前后不

符，支出的财务原始资料及使用流程不规范，物资使用的财

务管理缺失，待资金核准后结项。

7、“志愿城市•太原”基金平台升级志愿服务培训项目，

研发上线 270 分钟志愿服务系列在线课堂，通过专业化手段

提升志愿服务组织的战略谋划、项目运作和宣传推广能力。



该项目为志愿者提供了碎片化学习志愿服务内容的渠道，目

前已顺利结项。

8、新冠病毒防控消杀项目防范新型冠状病毒肺炎, 在

长风高速口协助高管局对过往车辆进行消杀工作；对 50 个

社区的老旧、无物业小区进行消杀工作；为 25 所中小学校、

幼儿园教室、宿舍、园区设施进行消杀工作。项目指标全部

完成，顺利结项。

9、“心静源”情暖晋阳 点亮夕阳项目已完成项目规定

内容，顺利结项。

10、蒙山下寺底村非遗文化传播志愿服务项目按申报书

进行执行，已完成项目指标。

11、疫情捐赠武汉、孝感、太原

2020 年 1 月 28 日，中国志愿服务基金会授权“志愿城

市·太原”基金支援湖北疫情防控工作，“志愿城市·太原”

基金第一时间与武汉市中心医院和孝感市第一人民医院对

接，向武汉市中心医院捐赠负压医疗救护车一辆，向孝感市

第一人民医院捐赠呼吸器（舒普斯达双水平无创 S9600）三

台，血气分析仪（普朗 PL200PLus）一台，捐赠金额总计

581,400 元（包含太原市志愿者服务协会捐赠 67,400 元）

2020年3月4日，为保障消杀设备的充足，“志愿城市·太

原”基金向太原市急救中心捐赠，10 台隆瑞 B-ULV616A 蓄

电池超低容量喷雾器，3台隆瑞 606 背负式超低容量喷雾器，

价值总计为 204700 元，所有雾化器在 2 月 25 日陆续投入 13

个急救中心站点使用。



2020 年 3 月 31 日，为缓解太原市救护车辆的使用压力，

“志愿城市·太原”基金向太原市急救中心捐赠一台医疗救

护车（国六福特新全顺 v362），价值为 365,000 元，两次为

太原市急救中心捐赠，价值总计为 569,700 元。

疫情期间，“志愿城市 •太原”基金共计捐赠金额

1,151,100 元。

12、2020 年文明交通 安全出行志愿服务项目

该项目为大型交通枢纽志愿服务项目，由各文明单位提

交报销资料至“志愿城市·太原”基金办公室。目前该项目

结项资料整理中，已报销金额为 53.8080 万元，尚有 144.762

万元未报销。

（二）中期项目

1、“住的放心”托底（三无高龄失能半失能空巢）老

人居家安全倡导计划项目按项目申报书执行中。

2、守护者行动安全课堂因疫情等原因，执行进度较慢，

项目执行方根据原设定执行时间延期至 2021 年 6 月。

3、定格微笑 传递幸福项目因疫情入户较晚，整体进度

推迟，现已完成入户拍照，照片修片中，待进行摄影展后进

行项目结项。

4、守护绿色家园 践行垃圾分类项目因疫情推迟项目开

展进度，不能在原设定时间内完成项目内容，提交延期至

2021 年 1 月 31 日。

5、追忆红色记忆，传承红色基因志愿服务项目按申报

书进行执行，已完成项目指标，但因中期评估不合格，待资



料整改提交后进行结项。

6、领航计划志愿服务项目为“志愿城市•太原”基金资

助 20 个项目进行督导，因还未达到 20 个项目指标，未进行

中期评估。

（三）终止项目

1、钢琴陪练志愿者培训计划因项目实施地点更换造成

原服务对象缺失，不可继续执行。待资金核准后，进行项目

解约。

2、“携手同行”——邻里探巢计划因项目申报社区无

独立账户，第一批款项拨至街道，街道账户被审计不愿再接

收第二批款项造成项目无法执行，申请终止项目。待资金核

准后，进行项目解约。

3、“春晖天使计划”志愿服务项目服务指标是太原各

城区失独家庭共 30 户，总人数是 60 人，需走访次数为 360

次，支持金额为 111040 元。经费支出为 6362.41 元，占总

支持金额 111040 的 5.7% ，该项目共走访 12 户失独家庭，

走访次数 12 次。占项目指标 3%。

根据中期评估报告，由于档案建设及管理严重不足，该

项目执行佐证力度有限。由于该项目执行主力为大学生志愿

者，疫情期间未能开学，导致项目处于停滞状态，且机构内

部人员调动，故该项目申请解除执行协议。项目首拨款

3.3312 万元，后项目终止，项目认定费用 6362.41 元，退回

26949.59 元，项目已解约。

4、“护蕾行动-学龄期儿童性教育计划”志愿服务项目



指标是为 3-6 年级共 100 名儿童普及性教育课程普，每个年

级开展 7 节课程，共计 28 课时，共开展 2 场主题活动。

截止目前，经费支出为 5199 元，占总支持金额 40000

元的 12.30%，共开展过一次“懂得是爱的前提，和孩子一起

成长”的主题活动，为 3-6 年级共 109 名儿童开展了三节儿

童性教育课程，共计 12 课时，占项目进度的 43%。

根据中期评估报告，其研发课程存在套用嫌疑且未对此

作出合理解释及相应的佐证材料，部分物资单价偏高，故中

期评估不合格。由于其项目整改难度大，另受新型冠状病毒

肺炎的影响，学校禁止校外人员进入，该项目无法继续开展，

执行方提出终止并解除执行协议的申请，项目已解约。

（五）新时代文明实践平台建设项目

1、晋源新时代文明实践平台于 2020 年 3 月 26 日通过

立项会议，项目执行时间为 11 月 9 日-12 月 8 日，立项金额

为 27.1 万元。目前该平台已开发完成，各类过程资料整理

中，待资料提交完整后，拨付剩余款项。

2、“迎泽区新时代文明实践中心”平台建设项目于 2020

年 4 月 29 日通过第三方论证会议，项目执行周期为 5 月 16

日-5 月 31 日，该项目于 2020 年 6 月 12 日通过立项会议 ，

6 月 15 日签订执行协议，立项金额为 380000 元，目前该平

台建设已完成，已拨付两次款项，待资料提交完整后，拨付

剩余款项。

3、“小店区新时代文明实践中心”平台建设项目于 2020

年 4 月 28 日通过第三方论证会议，项目起止时间为 4 月 6



日-5 月 15 日，5 月 28 日签订执行协议，立项金额为 196500

元。目前该平台已建设完成已拨付两次款项，待资料提交完

整后，拨付剩余款项。

（六）延期项目——壹元救护车

为了缓解太原市救护车辆使用压力、保障医护人员和患

者的生命安全，项目将为改善太原急救力量及志愿服务活动

中遇到的应急救助提供了便利。

由于该项目筹款进度较慢，为引导更多市民参与募捐，

目前该项目延期至 2022 年 12 月 31 日。

（七）立项未开展项目

1、“颐年惜华”--关爱老人志愿服务项目因疫情学校

大学生无法返校，项目未开展。

2、盛世“爱心义剪”志愿服务因疫情学校学生无法返

校，后续又不可出校做活动，至今未开展。

3、北营街道太原南站学雷锋志愿服务因项目执行单位

领导更换、后因创城活动，未开展项目。

4、文明引导员激励回馈志愿服务项目因创城未开展。

5、志愿者激励回馈志愿服务项目尚在前期调研阶段，

未开展。

二、“志愿城市·太原”基金资金使用情况

2020 年“志愿城市·太原”基金募集资金 1,191,516.3

元。支出 2019-2020 年项目款项共计 3,968,772.31 元，管

理费支出为 291,588.68 元，共计支出 4,260,360.99 元，

2019-2020 年项目未支出款项金额为 2,631,598.56 元，项目



应付未付款为 2,391,694.37 元。

“志愿城市·太原”专项基金

2020 年 12 月 31 日


